Vackarklocksregler Vopak

Uppférandekodex som har att gdéra med misstéankta oegentligheter for féretagsanstallda och
gruppforetagen ("vackarklockor”)

Kapitel 1 — DEFINITIONER

Artikel 1
| dessa regler har féljande termer féljande betydelse:

anstélld: en person som arbetar pa féretaget och dess gruppféretag;
féretag: Koninklijke Vopak N.V.;
styrelseordférande: foretagets styrelseordférande;
Overvakningsradets ordférande: féretagets ordférande i dvervakningsradet;
chef: personen som direkt leder de anstallda;
konfidentiell radgivare: personen utsedd av styrelseordféranden att agera i den
egenskapen for féretaget och dess gruppféretag;
e misstdnkt oegentlighet: en misstanke baserad pa oegentligheter av allman, operativ och
ekonomisk art i samband med:
a. en (omedelbar) brottslig dvertradelse;
b. ett (omedelbart) brott mot lagar och féreskrifter;
C. ett (omedelbart) avsiktligt tillhandahallande av felaktig information till allmanna
organ;
d. brott mot tillamplig uppférandekodex inom féretaget;
e. (omedelbart) avsiktligt hemlighallande, férstérande eller manipulation av
information gallande dessa fakta.

Kapitel 2 - PROCEDUR

Artikel 2

1.

Savida inte ett undantag géller som hanvisas till i artikel 4, paragraf 2, skall anstéllda
rapportera misstankta oegentligheter internt till nd&rmaste chef eller, om de anser det
olampligt att rapportera till den chefen, till ansvarig chef eller, om de anser det olampligt att
rapportera det till den chefen, till den konfidentiella radgivaren. De kan aven rapportera till
den konfidentiella radgivaren samt chefen eller ansvarig chef.

Chefen, den ansvariga chefen eller den konfidentiella radgivaren skall pa begaran géra en
skriftlig redogdrelse av rapporten och datumet fér dess mottagande och skall lata berérd
anstalld skriva under redogérelsen fér godkénnande. Den anstéllda skall fa en kopia av
redogorelsen. Chefen, den ansvariga chefen eller den konfidentiella radgivaren skall se till att
styrelseordféranden informeras omgaende om en missténkt oegentlighet och om datumet
som den rapporterades pa, och han/hon skall se till att styrelseordféranden far en kopia av
redogérelsen.

Styrelseordféranden skall skicka en mottagningsbekraftelse till den anstallda som
rapporterade den misstankta oegentligheten. Bekraftelsen skall hanvisa till originalrapporten.
Detta skall &ven galla om den anstéllda har rapporterat sina misstankar till den konfidentiella
radgivaren i stéllet for narmaste chef eller ansvarig chef.

Direkt efter den anstalldas rapport skall styrelsen starta en utredning om den misstankta
oegentligheten.



5. Den anstillda som har rapporterat den misstankta oegentligheten och personen som
han/hon rapporterat till skall halla rapporten konfidentiell. Ingen information far lamnas till
tredje part i eller utanfoér féretaget och dess gruppféretag utan medgivande fran
styrelseordféranden.

Artikel 3

1. Inom fyra veckor fran denna interna rapport, skall den anstallda informeras skriftligen av
styrelseordféranden eller & hans/hennes vagnar, om styrelsens stéllning vad géller den
missténkta oegentligheten samt vidtagen atgérd till féljd av den anstalldas rapport.

2. Om ingen stallning kan meddelas inom fyra veckor, skall den anstallda meddelas om detta av
styrelseordféranden eller & hans/hennes vagnar, samt ges en antydan om nar han/hon
kommer att informeras om styrelsens stallning.

Kapitel 3 — RAPPORTERA TILL 6vervakningsradets ordférande

Artikel 4
1. Den anstéllda kan rapportera den misstankta oegentligheten till dvervakningsradets
ordférande, som nadmns i artikel 1, om:

a. han/hon inte samtycker till stallningen som héanvisas till i artikel 3;

b. han/hon inte har mottagit en stéllning inom erforderlig period, som hanvisas till i den
férsta och andra paragrafen i artikel 3;

C. perioden som héanvisas till i den andra paragrafen i artikel 3 &r, beroende pa
omstandigheterna, orimligt lang och den anstallda har motsatt sig detta till
styrelseordféranden, men den senare inte angivit en kortare, rimlig period;

d. den misstinkta oegentligheten géller en verkstéllande direktdr pa foretaget, eller

e. ett undantag som hanvisas till i nasta paragraf galler.

2. Ettundantag som hanvisas till i féregaende paragraf géller om det finns

a. en situation dér den anstéllda har skaliga grunder att frukta att en intern rapport skulle
leda till motatgarder;

b. entidigare, vederbdrligen presenterad, internrapport om i huvudsak samma oegentlighet,
som ej avlagsnat oegentligheten.

3. Ordféranden for vervakningsradet skall pa begéran géra en skriftlig redogérelse av
rapporten och datumet fér dess mottagande och skall lata berérd anstalld skriva under
redogorelsen fér godkannande. Den anstallda skall f& en kopia av redogérelsen.

4. Ordféranden for 6vervakningsradet skall skicka ett mottagningsbevis till den anstallda som
rapporterade den misstankta oegentligheten. Om den anstallda tidigare har rapporterat den
missténkta oegentligheten skall bekréaftelsen hénvisa till originalrapporten.

5. Direkt efter den anstélldas rapport skall évervakningsradet starta en utredning om den
misstankta oegentligheten.

6. Den anstillda som har rapporterat den misstankta oegentligheten och personen som
han/hon rapporterat till skall halla rapporten konfidentiell. Ingen information far lamnas till
tredje part i eller utanfér féretaget och dess gruppféretag utan medgivande fran ordféranden
for Gvervakningsradet.



Artikel 5

1. Inom fyra veckor frdn den interna rapporten skall den anstéllda informeras skriftligen av
ordféranden foér 6vervakningsradet eller & hans/hennes vagnar, om évervakningsradets
stéllning vad géller den misstankta oegentligheten samt vidtagen atgard till féljd av den
anstélldas rapport.

2. Om ingen stéllning kan meddelas inom fyra veckor, skall den anstéllda meddelas om detta av
ordféranden for dvervakningsradet eller & hans/hennes vagnar, samt ges en antydan om nar
han/hon kommer att informeras om &vervakningsradets stéllning.

Kapitel 4 — Juridiskt skydd

Artikel 6
Stéllningen for de anstéllda som har rapporterat den misstankta oegentligheten i enlighet med
dessa regler skall inte pa nagot satt paverkas till féljd av rapporten.

Kapitel 5 — Effektivt datum

Artikel 7
Dessa regler skall tréada i kraft 5 mars, 2004.



